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" ��
��� ��
�
�������	

� ��
$��$ ���3����
�� ����� � ����&�� 
���
�
��� /��
��-������	�=
. ��
�* �������
 ����	 ��$��
���� 	 ���	���� 
�������� �������	, $�� ��'��� �
�&��	
�� �
 	���
��� 

 ��	���

$ 
����
�� ������
&�� �
 ��������� ����
�� ��������. �	��� 
�&�
��* 
�	
�� 

 ����, =� ���	���� �������� �������	 ��'� 	�����
	
�� 
������
� 	
'��	� ���� � 

	�


� �����

�� ����

�� /��
��-���&�, 
�3����	
�� 
��/���
� ������
��	
� ��������, �
 ��������� �������	�� 
�
 ��	��
�� �
���	�
&�� 	���	�	
�� 	������	
��3���	

�� �
 ����
�-
���*
��	

�� �����

�.  

��7���
 �����: /��
��-����
, ���	���� �������� �������	, 
������
��	

 �������
, 	
����D
��3����	
 �������	�
, �����

�. 

 

	�!*������ ����&#/�. �����	�� ���� �+���� – ���������-
����	, �������	, ����������	����	, ������ �������
� – $���/�+�	�� 
����
��� �����
�. W� J. ^������
, «���
� – �� �����
�������, 
��������	��� ��&�� ��6� �&� ��/�� 
����� �������
�, �
�� 
�%�� 
�������» [7, �. 154]. ��������� ���&���6�	�� $
������� ��/����-
�� ������� ���
� � ���
���� ��$���
� �+��	
�� �������� � $
��� 
�������� �� �� ��$����
. 

H������
� ��
�
� � &����	�� 
������ ����� ��
������ 
��������� ��������
� �� ������ $ &�$���-���
� �
 � �
���
����� 
���������, ��
 � ���'������� ������$����� ����� ��
����
� �� 
��$��� ������. ��� &��	/� ����� ��
��
�6 ������ ������ ��/��	, 
�
� ����
�+�	�� &�$���
���
� �� �� ����� �� 
��6����, � ��
�% 
���������� ������	����
 �������
� &�$���-������$���� � �	�
� 
$�’�$
�. 4	������ 
� 
�6
� �������	� ��
�$�� �
���
����� ������ 
��� ��$������� 
������������ ���������, �����*���� &���������+ 
��������
�� �� ������	��� 
������������ ����������	�����. � �� 
�����&�6 �&`���������� ���&�������� �
�+����� �����	 &�$���-
���
� �� ������%��	 � ���
������� $�������%���� � ������
� 
��$���
� �+��	
�� ��������. 
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���&�) $�!&�$=#�� � ���&�����%. ���&��
� '��
������ 
����� ���'������� ���
� ��$��������� � ������ ���������, 
\. ��&&��, "%. ]�

�, �. !����; �$�6
�$�’�$�
 ���
� $ �+��	
�+ 
����	����+ ���������� � ��&���� �������� �����$����� � 
$���&�%��� ���
����� (H. J�&��, 4. J�����, �. ��$�+
, �. _���� 
�� ��.); ��/�
 /����� ����
�������� 
����	��-������� �������� 
� 
���
���� $�����+���� �. J��, H. L������
� �� ��. H���
, 
������� ��������� ���'������� ���
� � �
���� ������/�	�'��-

���� ��������
� ���������� ���������	�.  

+#*� !*�**� – ��������� �������� ���&��
, ���’�$���� �$ 

�����������+ ���
�+ � �������
� &�$���-�����, �������� ��$��� 
�������� �� ��� '���
�� � ��%������	 �������� &�$���-���
� ��� 

��
����������
�%����� 
���������, ����������� ������� �����-
$���� ������
 �$ &�$���-���
� � ���
���� ��$���
� �+��	
�� 
�������� 
�
����� � �����.  

���&�$ �!�����'� /�*#���&�. �������� 
��������� �$ ��
� 
������%���� ��
�$���, *� ����6 ������ $�’�$�
 
�% ���'������+ 
������+ �� ���'������+ ���
�+. \�
�� $�’�$�
 6 ��%����
 

������6
 � ��$������� ���'����. \�
, "%. J���� � 2010 �. $������ 
�����, *� ��$�������, �
� &��� �������� � 1997 �. �� ~������� 
$����	��� $������� '������� ����$�� #�������� ���������	 �����-

�: �+�� ���'���� – �� �������������� ����� ���������
��, �
� 
�����
�+�	�� ������� ���������� [6, �. 1-2].  

��%������	 ���'������� ���
� ��������%�6 �
���
���� 
����/�� �&� ������/�� ����	����	 
�
�����. ���&����� $�$������, 
*� � #
����� $
������	 &�$���-��������*� �� ������$������� 

����
��, � ���
� 
����������� �
������ ��&��� ��$����/����, 
*� ���$���� �� «$�����+��� ������� ������ �� ���
� 
���������» 
("%. B��) [3, �. 263]. <����� ������$�� ��� 
�
�����, $� �����
� 
\�
���, ���$�����	 �� �����6
������ ��$��� ������ (1, 2, 3). \�
, 
�����6
����� ����� 1 – �� ������� /���'�; �����	 2 ��������	 
��
������������ /���'�, �����, 
���
�����	�� ���, �������� 

������	; �����	 3 – ������ 
�
����6+ ��������� �� 
��6����, 
����$
 ��������
��, ������ 
����� ��������
�
�, ����
� ��&��	-
����	 ��&���� ����, ������� ����������� ��� [1, �. 3]. 

�������� ������ �������
� �� 
�%� &��� �������� �
 *��	 
�������� �&� &��� ������������� � 
������������ #
����� 
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�	������. "�������
� �� 
����%��� $ ��$���
� �+��	
�� �������� 
$�����+�	 ����� �� ������� ����+��� �� ������
� 
������������ 
������� ����	�����. ��� &��	/� ��������
�� ��$��+�	, *� 
����-
����� 
�+�	 ��$������ ���+ ����������	����	 $� $�&�$������� 
�������� �������� ��������� 
�
�����, �����
� ���
� �� �����-
�� &��� ���
�����
 ����
���
 � ������	��� ������
�. J�$���-

����
�� �	������ ������	 ��� &��	/� ��
�� *��� ��������	��� 
�
����� �������, 
����%���� � ��&����
�� 
�
�����. 4�������� 
��$���
� �+��	
�� �������� 
�+�	 
�%������	 ���������� 
«���&�
�� ���'���������, �
� �� ������+�	 ���
� ��������� $ 
��/�
� ����������
�» (\. B����� (T. Hatcher)).  

� �	�
� ����
�� �����6 ������� ���&��
� – �
 ������� 
���'������� �����. Q���
��� �� �������� �������: �
� ����������� 
���������� ��
������������, ���, 
��
 ��� �����	 ������������ 

����������, 6 &��	/ ���&�
� �������, �
� 
�+�	 �����/���� �� 
������� ������� ���%��	 � /�����, �
�
� ������� $��&���6 �� 
��$����6 
����	 ������� �������
�. � �������� �������� 
�����-
�� �������� �� �������, �������
 ����
, ��$������� ]����� 
!���&��� � "%��
� ^���, �
� �������� �� '��
� � 
����� ������-
�� ���'������� ���
� � ���� ���'�����. �������� ���������� 
������ 
����	�� ��$�����	��� ���������� (���&���� !���&��� �� 
^���) �����+�	�� ���&��
�, �
� 6 ������%����
 ������ 
����	-
���� ��$���
�, ������� ������������ ����������$
� ����� 
��	-
������ �������'�
���� [6, �. 1-2].  

W ������ �� ��%������	 �������� ���'������� ����� �������-
�� 
�
����� ������� 
��� ��������� ��$���
� �+��	
�� �������� 
������6�	�� � ����
�$� � ������� '��
������ 
������������ 

��	���� /����
 $�������%���� ������������ ��������, $������ 
�$ 
������������� ��$���
�, �
� & ����
����� ���������� ������ 
�����
���	 ��������
�� 
�
����� �� ���� ������. 

� ��$��	���� ����������� ������%���� 
� ���/�� ������
�, 
*� 
����������� ��������
� 6 ��%� �
�����
 ���*�
, *� 6 
�������+ 
���
������� $����� �� �
� �����&�6 ������������ 
����
�������� ��� ���������� ��������
�
� ����
��� ����� 
��
������ ����� ���'������� �&��’�$
��. \�&�� ��
�6 ������ 
«����������» �&� ������� �����
������� �� ��$���&�%���� � 
������������ �+��	
�� �������� � �� �������, �
� �����&�� [1, �. 2]. 
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� �	�
� $�’�$
� � 
���������� ��$����
 �+��	
�� �������� 
��������+6�	�� �� ��%���� ����������� �
������ ���'������� 
��������
� ��������� 
�
����� /����
 ��$�
���� $������� 
������ ���
� �� $�������%���� ������� 
������ �������
� � 

������������ 
��	���� � ������
� ��������
� ��������
��. 
\�
�
 ����
, �������
 6 �������
, *� ��$����
 �+��	
�� 
�������� – �� &������������������ ����$	, ������
� �
�� 
�
������������ �� ������ �������� � ����������
� ��������. 

"�����%���� �������	, *� ���������� &�$���-���
�, ������-
��
� �� ���
��
� � 
���������� #
���
� �������	� ��/����� �� 
��$�����6�	�� �
 ���&����� �
��� ���'�������� ��$���
� �����-
���� 
�
�����. 

^. <�����%�� � ". ����� (R. Eichinger, D. Ulrich) ��$����+�	 
��
� ���������� � ��$���
� �+��	
�� ��������. ���� ���%�+�	, 
*� ��$����
 �+��	
�� �������� ������� ����
����� ������$���� 
�����+���� ��&� ��� �����*���� 
��
����������
�%�����, 
����%���� ������ ��$���� �� ���
� $&���, &��� ���6�������+ �� 

��6���, ����
����� 
���������� 
�
����� ��$�
��� ��%������	 
�����
���, $�&�$�������� &�$��
� �� �
���	 ������, ������	�� 
����������	����	 
�
�����. ^�$����
 �+��	
�� �������� �������6 
������� ���	 � ��$���
� ������� ������� � ����
���6 '��������
 

����%���
 $&������� &����� 
�% &�%����
 ����%��� ���&���
 
�� ����������	��
 ��$������
 
������������ �
�����. 

#
���
���	
� ��������
� "%. B�������� � "%. ����� 
��������+�	, *� ���	
� ������
� ��$���
� �+��	
�� �������� 

�+�	 
�%������	 $�&�$������ �������� �����, ��$����
 ������	-

�� �
����� �+����. ����� $�&���� �������	� ��
�$�� ������ 
�������	�� ��$��&����� � �����
������ ������$������ ������
 

������������ ��������
� � ����������� ������ &�$���-���
� � 
������
�� �������� �� ����%���� &�%���� ��$��	����� �� 
����������	��
�, �������
�, ������$������
� �� ���
���	
�
� 
������ [2, c. 275]. 

^. 4������ (R. Swanson) ���������� ������	
� 
����	 
«]���+�� ��������» ��$���
� �+��	
�� ��������, $� �
�+ ������-
��
� ��$���
� �+��	
�� �������� ������� 
������ �
 &�$���-

����%��� �� ��$�
���, �
 ������$���� �����+6 ���&���
. [� 

����	 – ���
� $������ �$ ��$���
� �+��	
�� ��������, �
� 
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������6�	�� $ ��$�
���� ������������ ����� &�$����, ����
������ 
$����	 �� ���������� �����. 4�������� ������� ������$���� 
���&���6�	�� /����
 ��������, ��$���
� ������	
�� �
����� 
��������
��, ������������ ������$�������� ��$���
�, � ��$��	���� 
���� �����*�6�	�� �'�
�������	 ���������� [1, �. 3]. 

�� ��

� &����	�� ��������
��, $����� $ ��$���
� �+��	
�� 
�������� 
�%��	 �'��
����� 
����������� 
��	���� /����
 
��$������� ������� ���
 � ������$����. "�� �	��� '������ $ 
��$���
� �+��	
�� �������� ������� �&�����+���� $ 
��������-
��
 � $������%����� ������
� �������� $ ���
�. �� %��	, ����� 

���������� 
�
����� �������	�� ��
, *� ������	 ��� ��
��� ���� 
������ ���
�. \�
� ������� ������ 
����%
���� ��� &��	/� 
$�����6�	�� �� '�����'�� ���
� � 
�����. W�����+�� 
��	
���	 
������%��	 ���������� �������
 ��
��*���� ������� ���������� 
�������
� &�$���
���� /����
 $�&�$������� �������� ��������. 
!. "%�
��� ��
�$�� ���+, *� 
����	�� �������� �+���� – 
&�$���
�� ������6 &��	/� ����������	����� ��� ��� ��������� 
��/��	 � ��
��������� ����� [4, c. 66]. 4. L��	�
�� (S. Feldman) 
��������� �$�6
�$�’�$�
 
�% 
�����+ �� 
�����������
� �����-
���
�. �� ���� ��

�, ��
� 
����	�� �������� $�&�$����+�	 

��
����������
�%����	 
�
�����. }
*� 
���������� 
�
����� 
�����+6 
����	�� 
��	���� (������, ������, ���������), �� 
��������
� ������+�	 &��	/� ����������	����	.  

\. |
��
������, "%. "�6����� $����%�+�	, *� ���
� �� 

����	 � 
�
����� ������6�	�� $ 
����������, � «������ 
����%�, 
*� 
�%��	 &��� ��$������
�, �������	��
� �&� ���������
�, 
&����	 ������
 $����� 
�
����� � ����
 ����
�+�	�� ����-
$�» [8, �. 56]. >. "%������� ���������� 
����	 ������� 
��	���� 
�
 ����
���, *� ���
����+6 
���������	 �������� ����, *� 
$���6�	�� 
����������
 
�
�����. H����� ��6� ����
��� �
�+��6 
*������ ������ ��������, ��'������
���� ��� ������%��	, $����, 
$�������� $�’�$�
 �$ ������� �����	 � ������
��. ��������� 
*�&��	 – �� «�+��	
�� '�
���», *� �
����6�	�� $ ��$��� ����� 
����
���� ��������
�� �� ���	��� �������� ���������. [�� *�&��	 
��$��6 ����� �������� �� ��������
��, � ��
�% ��$���+ � 
����� 
�� ����� ��$��� ��
����	 (�����
���, ��� �����
��
�� 
����%�� 
�&
�� – �� ������� ���). \����� *�&��	 – �� 
����������� ����-
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��
� �� ���������. !���������� $���6 ������� ��� � 
���������, 
��������+6�	�� �� 
����	��� 
����%���� /����
 «��$����� 
���6� ����������	����� $� ��� �
 
����� ������� �������-

�» [5, �. 14]. \�
� 
���������� ������� ��$����, *� ���� $����� 
������+�	 �� �������
� ��/�� ��������
��.  

��/� ������%���� ��
�$���, *� ����� ��������
�� 
����%-

���� �+��	
�� �������� ����6 ��

�, *� �� $����� &�$���-���
�, 
� ���	��� 
����	��� ����%��	 ����������	 ��������	��
 ���
 
��� ��� ���
� �� ��&���
� 
����. !�������� 
����	���� ����%�� 
$’������	 �
 
�+����� '�
��� ������� ��������
�. >. "%������� 
�������+6 ��

�, *� '�
�� ������� ��������
� ������� &��� 
����������� �� ������������ ���
� ��� ��$���
� ������/�	�� 
����������� [5, �. 46]. 

� %����� 2002 �. ����� 100 
�
����� 4|# ������� ������� 
���%&�����, ��
� *� «
�
����� �� 
�%��	 &��	/� ��$������ 
����� �������� �
 ��, ��� *� ��
�+�	 ����� ��������� ��-
/��	» [1, �. 4]. !����������� ������� �������
� ��������++�	 
��������� ������� &�$���� $ ������/��
� �� $����/��
� 
��6���-

�, ��/�
� �����
� 
�
�����. !���������� �������6 ��%���� ���	 
� ������������ ������� ������, ������+�� $ �����
� �� ��&��� 
������-���6�������� ��������
��. J�$ ��
���� 
����������� ���-
���� �������
� 
������� ��%���� ��� '��
������ �� ��������� 
������� ������$����, ��� �� ��������	 �� $��%�� ���� �� �����
�-
������ ��$��	�����. ���� 6 ����������
� � 
�+�	 ��������%���-
���	 �������
� �����������
�, �
� �
�+��+�	 ��$����
 �����
���� 
����� ��������
��, ��������� �������� �������� � ������$����, 
��������� �������� ������, �
�� ���������6�	�� $� ���
���. 
^�$����
 �+��	
�� �������� �������6 ����������� ���	 � '��
�-
����� �� ������
�� �� ����%��
� ����� 
������������ 
��	����. 

!��
 ����, ��$����
 �+��	
�� �������� �������6 ��%���� 
���	 � � $�&�$������� ������
 �������� ��������. ������� 
��� 
������� ������ – �� ��$����� ������� ���&��
, ��������� �����-
�� 
����	���� �&��’�$
�, ��$����
 ����������� ������
, ��$��-
��
 ������������� �� $
��/���� ������������. "�� 
��*��� 
��$�
���� $
���� �� ��
��*���� ������
 �������� &�$���-���
� 
"%. ��&�� (J. Weber) �������� ������%���� ������ ������	�� 
���������� �� ��������. ��� $�$����6, *� '��
��	�� ��������
� $ 
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&�$���-���
� �������	� ��/����� � 
�
������ �����. #�� ������ 
��������
� 
�%� ����������	 � 
��/ '��
��	�� /����
 �����-
����� �������� �&�������	, ���������, �� �
�� ������� ������	 
������
�� 
��
����� ��� $
���
� � �� ��������	��� ���
�� 
�������
�, *� ����
���6 �����*����� �'�
�������	 � ����� 
��������
� [1, �. 4].  

��!�����. H�%�, ��%������	 ��������� &�$���-���
� � 

���������� �� ��
��
�6 ��
�����. \�
� ���&����� $���������� 
�������� ����� �� ���� ������ 
������������ �6������ �� �
�+���� 
&�$���-���
� � ������	�� ������
� 
�
�����. ����+�	 ��$�� 
��
��� ����� ����	����� $ ��$���
� �+��	
�� ��������, ��
��
�-
��� ������
����� ������ 
��	���� �� ������ 
��������+. 
����
�� &�$���-���
� &�� �&’6
��
 �������� &����	�� ��������-

��, ����
 ����, *� ��$����
 �+��	
�� �������� 
�%� ����������� 
��%���� ���	 � &�$���-������
� ��������*� 6 �����	 ���������-
��+. ^�$����
 �+��	
�� �������� 
�%� ����
���� �'��
����� 

����������� 
��	���� /����
 ��$�
���� ��
���+���� $������� 
���
� � ���'������� ������$�����, �'��
����� ������ 
��������� 
/����
 $�&�$������� ��������
� �� �������� �����������.  

���!�� ������!*���> &�*#��*��� 
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Nataliy Pazyura 
BUSINESS ETHICS IN CORPORATE TRAINING OF PERSONNEL 
This article highlighted the increasing importance of business ethics as a 

contemporary concern of companies. In the last few years the purposeful and 
intentional pursuit of business ethics training and education has become clearly 
visible within the academy and within several professional organizations and 
credentialing bodies. There are several different dimensions of the types of activities 
HRD that can initiate and influence to help create and sustain ethical cultures and 
ethical corporations. The author stresses that the idea that HRD can play a vital role 
in business ethics.  

This paper extends the argument regarding ethics, from the ethics of the 
practice of HRD, toward a vision for HRD as champion of ethics. As HRD matures as 
a profession, and continues to embrace the ideal of strategic business partner, it no 
longer can assume a value-neutral position on contemporary problems facing 
organizations today that call for attention. The context of business today is permeated 
by competing demands on leaders, managers and employees to conform to various 
expectations. The increasingly complex world of business exerts more and more 
pressure on management and leadership to perform. Among several examples of 
pressure exerted upon management and leadership includes financial pressure.  

The notion of HRD championing business ethics highlights and challenges 
HRD to consider its role in creating workplaces that are good, just, beneficent, 
productive, fair, and effective. Business ethics training and education is complicated 
and perhaps unwieldy, but it presents fertile soil that we must till and cultivate as part 
of our collective understanding and execution of our responsibilities. The organization 
and those who practice strategic HRD within it, is made up of stakeholders who have 
competing interests. The subject of Business Ethics education, pedagogy, and practice 
within corporations is enormous in scope and in significance. This paper does not 
presume to provide a comprehensive exploration of the issues of Business Ethics 
education. Rather, it is a presentation of the rationale for HRD to embrace its role as 
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an advocate, and as a subject matter resource, for Business Ethics training and 
education within corporations today. 

Thus, HRD can help shape corporate cultures through understanding and 
appreciating the growing emphasis on ethics in related professional organizations, 
and by helping to shape ethical corporations through training and developmental 
interventions.  

Key words: business ethics, human resource development, corporate culture, 
professional training, personnel. 
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